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BETINGELSER FOR BRUK AV TJENESTER FRA BO3D AS 

PARTER 
 

BRUKER AV BO3Ds TJENESTER BO3D AS 
(heretter referert til som ”Kunde”) Organisasjonsnummer 933394093 
 (heretter referert til som ”BO3D”) 

VILKÅR 
1. Avtalepartene er enige om å følge disse vilkårene (heretter kalt “Avtalen”) 

når Kunden benytter BO3Ds 3D behandling- og register tjenester via deres 
web-portal  (heretter referert til som ”tjenestene”). Med intensjon om å 
levere konverteringstjenester for filer fra egnet skannerutstyr. Tjenestene 
leveres til Kunden som en ”as-is” tjeneste, og BO3D forbeholder seg retten 
til å gjøre endringer i innhold og funksjoner. 

2. BO3D gir Kunden et brukernavn og passord som er nødvendig for å benytte 
utstyrsregisteret. Kunden forplikter seg til å oppbevare brukernavnene på 
en sikker måte, og ikke å oppgi dem til tredjepart. Kunden er ansvarlig for 
all bruk av utstyrsregisteret gjennom sitt brukernavn. Kunden skal 
umiddelbart varsle BO3D skriftlig hvis Kunden har grunn til å mistenke at 
brukernavnet misbrukes eller er blitt oppgitt til en tredjepart. BO3D har rett 
til å endre brukernavnene hvis selskapet med god grunn anser det som 
nødvendig for utstyrsregisterets eller Kundens datasikkerhet, eller hvis 
det kreves av myndigheter eller for serviceformål eller tekniske årsaker. 
BO3D forbeholder seg retten til driftsavbrudd som følge av 
systemoppgraderinger av utstyrsregistret. 

3. BO3D skal registrere den avtalte informasjonen inn i utstyrsregisteret. 
Kunden skal, uten forsinkelse, sjekke nøyaktigheten av informasjonen 
som er lagt inn av BO3D. Kunden er ansvarlig for vedlikehold av dataene i 
utstyrsregisteret og for nøyaktigheten av data som Kunden selv har 
skrevet inn eller gitt til BO3D. Kunden skal uten opphold kontrollere 
nøyaktigheten av opplysningene som er skrevet inn i utstyrsregisteret av 
BO3D. Dersom data i BO3D portal inneholder noe personlig informasjon 
(som beskrevet i Personopplysningsloven), må partene signere en avtale 
om håndtering av personlig data som et vedlegg til denne avtalen. 

4. Råfiler som produseres av Kunden med skanner fra tjenesteavtalen, samt 
produserte plantegninger, i alle former, er BO3Ds eiendel. Kunden har 
imidlertid full disposisjonsrett til alle egenproduserte råfiler og leverte 
planteninger.  

5. Tjenesten anses som levert når Kundens plantegning(er) er 
tilgjengeliggjort for nedlasting i portalen. Kunden er selv ansvarlig for å 
bevare kopier i tilfelle senere tap av opprinnelig kopi.  

6. Opphavsretten og andre åndsverkrettigheter til tjenesten tilhører BO3D 
eller eventuell tredjepart (f.eks. underleverandører og selskaper i samme 
konsern). Ingen opphavsrett eller andre åndsverkrettigheter overdras av 
denne avtalen. 

7. Behandling av råfilene vil utføres av etablerte underleverandører utenfor 
Norge og EU, inkludert India. 

8. Punktet utgår.  
9. Punktet utgår. 
10. Partene skal etter denne avtalen hemmeligholde alt materiale og 

informasjon som mottas fra den andre parten som er merket som 
konfidensiell eller som kan oppfattes som konfidensiell. Forpliktelse om 
konfidensialitet gjelder ikke for materiale eller informasjon (a) som er 
offentlig, eller (b) som parten har mottatt fra en tredjepart uten forpliktelse 
om konfidensialitet, eller (c) som var i mottakerpartens besittelse før 
mottakelse av samme informasjon fra den andre parten uten tilknyttet 
forpliktelse om konfidensialitet, eller (d) som en part har utviklet på 
selvstendig basis, uten å bruke materiale eller informasjon som er mottatt 
fra den andre parten. Uten negativ virking på det ovennevnte, har BO3D 
rett til å dele konfidensiell informasjon med selskaper som tilhører BO3D 
og til 3.part med det formålet å kunne tilby de avtalte tjenestene til Kunden. 
BO3D skal imidlertid ha rett til å beholde Kundens konfidensielle 
informasjon som er lagret i sikkerhetskopier. Begge parter har imidlertid 
rett til å beholde slike kopier som er påkrevd ved lov eller etter pålegg fra 
myndighetene. Rettighetene og forpliktelsene under denne bestemmelsen 
skal overstyre oppsigelsen av denne Avtalen for en periode på inntil syv 
(7) år. 

 
 
 
 
 
 
 

11. Ikke i noe tilfelle er partene ansvarlig for følgeskader, indirekte tap 
herunder endring av data eller datafiler eller for kostnader som har 
oppstått fra gjenopprettingen av disse, kjøp av erstattende tjenester og for 
kostnader tilknyttet disse eller for krav eller fordringer fra tredjeparter. 
BO3Ds ansvar for destruksjon, tap eller endring av dataene eller datafilene 
skal være begrenset til gjenopprettingen av dataene eller datafilene fra 
sikkerhetskopiene som innehas av BO3D. BO3D skal ikke ha noe annet noe 
annet ansvar for destruksjon, tap eller endring av dataene eller datafilene. 

12. Kunden er forpliktet til å gjennomgå full opplæring/kursing fra BO3D i 
bruk av skanner og bruk av plattform. Bruk av det aktuelle 
skanningapparatet i kombinasjon med prosessering og konverterings-
tjenestene fra BO3D skal gi høy nøyaktighet på arealmåling. Prosessering 
og konvertering utført av BO3D er en tolkning av målingsdataene fra 
skanningen, og utfallet er målsatte plantegninger / arealer. 
Kvalitetsgraden til de målsatte plantegningene / arealer avhenger av 
korrekt måling og korrekt tolkning av dataene. Korrekt tolkning av 
datafilene er igjen avhengig av korrekt bruk av skanner, korrekt 
gjennomføring av skanning, filer av tilstrekkelig høy kvalitet, korrekt 
oppdeling av filer, navning av filer, etc. Likevel vil en tolkningsjobb alltid 
innebære en risiko for feil. Kunden er ansvarlig for alle ledd som utføres 
av en selv, og er selv ansvarlig for å kontrollere de målsatte tegninger / 
arealer. BO3D bærer ikke alene ansvar for at produserte plantegninger har 
fullt ut korrekte mål. 

13. Hver parts ansvar for direkte tap er begrenset til samlet erstatning på NOK 
150.000 pr kalenderår. Den ovennevnte ansvarsbegrensningen gjelder ikke 
mangel på betaling eller skader som skyldes grov forsømmelse eller grov 
uaktsomhet. Alle krav knyttet til denne avtalen må bringes mot den annen 
part innen ett år fra datoen da skaden ble forårsaket eller når partene 
skulle ha oppdaget skaden. Denne tidsbegrensningen gjelder ikke for 
ubestridte fordringer. 

14. BO3D skal ha rett til å endre prislisten for sine tjenester med umiddelbar 
virkning. En prisjustering utover normal prisstigning skal begrunnes 
særskilt. Gyldig prisliste vil være tilgjengelig i portalen til enhver tid. 
Andre avgifter eller betingelser og vilkår i denne avtalen kan også endres 
ved å varsle på ovennevnte måte minst én (1) måned før endringen trer i 
kraft. 

15. BO3D har rett til å endre fakturagebyr. Betalingsbetingelsene er fjorten (14) 
dager, dersom ikke annet er avtalt. 

16. BO3D har rett til ensidig å endre disse tjenestevilkår ved å skriftlig (f.eks. 
e-post) varsle om en slik endring til Kunden. Disse vilkår trer i kraft når 
den er underskrevet av Kunde. Avtalen skal gjelde for all tid Kunden 
benytter BO3Ds tjenester. Hvis Kunden er i brudd med disse vilkår, og ikke 
kan levere en kompensasjon eller tilpasning akseptabel for BO3D innen 
syv (7) dager fra BO3Ds varsel om et slikt brudd, eller dersom Kunden 
vesentlig bryter vilkårene i denne avtalen, skal BO3D ha rett til å si opp 
avtalen med umiddelbar virkning, og stenge for bruk av BO3Ds tjenester 
og portal.  

17. Disse vilkårene er utarbeidet av BO3D og er akseptert digitialt av kunde i 
BO3Ds portal.  

 


